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市住建局强化服务意识，进一步提高住建
行业服务水平
  在开展民主评议政风行风“回头看”活动以来，市住建局扎实推进行政审批事项改革，不断规范管理，提高服务水平和办事效率，解决群众办证难的问题。今年以来，共办理房地产权证12511件，比增81.53%；办理房地产交易1194宗，预售备案3415宗；成交面积12.91万平方米, 成交金额6.35亿元, 交易服务费收入54.97万元; 完成房屋测绘3619宗，比增3.82%； 测绘面积69.73万平方米, 比增76.55%；接受群众房地产档案查询7741宗，比增6.64%。

一是推进行政审批事项改革。清理审批事项，规范审批程序，在局网站上公布取消项目，做好房地产企业三级及以下资质核定、造价从业人员执法管理向社会组织转移，公开转移事项、转移方式、承接期限。做好下放委托事项，公布下放、委托事项及权责关系、交接日期，并做好跟踪指导工作。编制网上办事大厅服务事项目目录，完成政府投资、企业投资并联审批业务，提高我局有效利用网上办事大厅开展政务服务的效能。我局经市政府审批的网上办理事项共64项，优化办理事项63项，优化率达98%。
二是城市房地产管理信息系统运行良好。经过项目招标采购、机房改造，并对原有数据进行完善和对各终端应用人员进行应用培训，各县（市、区）已全部上线，全面实行与省住建厅数据传输，实现房地产管理信息资源共享。

三是加强物业管理。把物业管理与“两创”工作结合起来，督促各物业服务公司积极开展“两创”工作，层层签订责任书，严格落实值班守岗制度，切实做到以“两创”促管理，以管理推“两创”，进一步提升了物业管理水平。
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