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云浮：精准服务送政策 助力企业促发展
为了进一步规范政府采购行为，优化政府采购营商环境，更好地服务企业发展，云浮以贯彻落实《云浮市创建一流营商环境行动方案》为主线，围绕政府采购优化营商环境政策精神，扎实开展政府采购优化营商环境政策进企业宣传活动。

此次活动由市财政局牵头，与各县（市、区）财政局分别组成7支宣传队，围绕《云浮市财政局关于进一步优化政府采购营商环境的通知》《云浮市政府采购负面清单》《关于进一步推进政府采购合同融资业务的通知》和《云浮市财政局关于进一步规范供应商资格审查的通知》等，深入企业和采购代理机构进行现场宣讲和政策答疑。

宣传活动共组织40余场次，约500余人参加，共派发宣传单600余份。通过政府采购优化营商环境政策法规进企业宣传活动，有效提升了企业对政府采购相关政策法规的知晓率，增强了企业对政府采购优化营商环境的信心。

下一步，云浮将持续大力推动政策法规进企业宣传工作的常态化，不断探索政策法规宣传教育新形式、新方法，切实把政府采购优化营商环境的政策措施落到实处，努力营造规范有序、开放透明、高效便捷的政府采购营商环境。

云浮：重点项目建设数量和总额均创历史新高
省委全会、省委经济工作会议、省两会及省“开年第一会”，都把高质量发展作为一条主线贯穿其中，作出了一系列重大部署，为云浮推动高质量发展明确了任务书，规划了路线图。重大项目建设是云浮高质量发展的重要引擎。

云浮打响项目建设大会战“第一枪”，在重点项目建设上再度取得大突破。2023年，安排市重点建设项目215个，总投资超3000亿元，年度计划投资超480亿元，力争完成年度投资500亿元以上。项目数量和投资额均创历史之最。

从分析来看，项目“新面孔”较以往又有突破——215个项目中，新纳入计划项目达107个，占比接近半数，总投资899.58亿元，占全部投资的29.36%，年度计划投资170.67亿元，占比达35.16%。

从行业领域看，215个项目中，产业工程项目最多，投资额最大。产业工程达102个，总投资1473.78亿元，年度计划投资283.11亿元。包括金晟兰优特钢、南方东海精品钢、广东科云诚新材料有限公司精细化工材料项目、广东金正龙科技有限公司贵金属精炼提纯及应用项目、新兴凤铝铝业、广东华朗智汇科技有限公司智能炉具生产项目、翔海光电产业基地等。

另外，项目投资大、特色显、活力强，成为拉动云浮经济高质量发展重要动力。215个项目中，10亿元以上项目62个，占28.84%；总投资2582.39亿元，占84.29%；年度计划投资334.83亿元，占69.72%。其中50亿元以上项目16个，总投资1712.83亿元，年度计划投资237.24亿元。百亿级项目7个，总投资1181.2亿元，年度计划投资达157.67亿元，占全部投资的32.83%。

云浮云安：强化党建引领 加速数字化驱动

助力云安高质量发展

自开展“真抓实干，马上就办，办就办好”专题教育实践活动以来，云安区以高质量党建为总牵引，积极推动党建与优化政务服务环境工作深度融合，以激发干事创业热情汇聚起磅礴的实干力量，对标大湾区评价指标，纵深推进数字政府建设，持续加大政务服务改革力度，坚决破除影响企业群众办事效能的障碍藩篱，努力打造更优的政务服务环境、更优的营商环境，助力云安高质量发展。

一、聚焦“真抓实干”，优化政务服务大厅管理，全面提升群众办事服务体验

围绕优化营商环境的目标任务，坚持党建引领政务服务，注重发挥好领导干部模范带头、党员先锋垂范作用，下功夫、出实招，着力解决好在政务服务大厅建设、窗口管理方面办事群众关心的焦点、痛点问题。一是抓实政务服务大厅升级改造建设。全面优化大厅软硬件基础建设，通过扩展窗口后台审批区、升级24小时自助服务区、优化大厅自助办事区、改造导办台，打造智能导办、自助预约、自助申报一体化政务服务大厅，同时设立帮办代办窗口、惠企政策兑现窗口以及“办不成事”反映窗口，以优等的办事环境带动政务服务提档升级。二是抓实服务事项全面进驻。全力推动依申请类政务服务事项进驻中心大厅，除交警交管52项业务因场地限制未能进驻外，已有1405项进驻中心大厅集中办理，进驻率达96.43%，与上年度58%的进驻率相比，提升了38.43%，实现进一扇门、办百家事。三是抓实便民利企服务措施落地。持续抓好免证办、延时服务、网上预约、帮办代办、免费刻章、免费复印、免费邮递等便利举措落地落实，切实为企业和群众提供优质的服务体验，其中，实现“免证办”政务服务事项共511项。

二、聚焦“马上就办”，创新政务服务审批模式，破解办事难点堵点

围绕“网上办、一次办、马上办”工作目标，纵深推进“一门一网一次”服务改革，以“马上就办”的雷厉作风带动政务服务效能提升。一是深化“指尖办”。大力推广应用“粤系列”移动政务服务平台，“粤省事”实名注册人数达241093人，可办事业务达990项；“粤商通”已实现区内商事主体100%全覆盖注册，可办理市场监管、不动产、社保、税务、生态环境等涉企服务549项。依托省政务服务网不断优化云安服务专区建设，积极推进更多事项网上可办，努力实现“零跑动、零见面”审批。目前政务服务网可申办事项已涵盖全部区级政务服务事项，全程网办事项共888项，全程网办率已达到61.66%。二是深化“就近办”。推动“粤智助”政府服务自助机在全区行政村部署，努力实现基层群众办事不出村。“粤智助”政府服务自助机已在全区114条行政村（社区）100%全覆盖部署，可办事项达到182项。三是深化“马上办”。进一步优化审批流程缩短审批时间，实现企业开办、不动产登记转移等54件“一件事”主题服务；通过升级开展“跨域办”，推行“视频办”等举措创新政务服务审批模式，与罗定、德庆签署“跨域通办”协议，实现411项业务异地办理，有效解决异地办事“多地跑”“折返跑”“时间长”的问题。目前行政许可事项全部实现“零跑动”，时限压减率达95.18%，即办件占比100%。

三、聚焦“办就办好”，持续强化政务服务监督，大力锻造过硬作风
一是强化示范带动。设置党员先锋岗，探索实施“先进窗口”和“服务之星”评选，引导窗口党员干部“亮身份，亮职责、亮标识”，激励窗口服务人员尤其党员干部在服务质量、服务水平、服务形象等方面努力创先争优。二是全面推行政务服务事项审批效能监察。依托一体化公共服务平台，实现对云安区级29个部门1450项涉及审批的政务服务事项进行效能监察，对超时审批办件落实“红黄牌”机制，有效推动部门审批提速。三是全面推行“好差评”制度倒逼服务质效提升。依托政务服务网、窗口评价二维码等方式，让群众时刻监督办理流程、直接评价办理结果，倒逼服务人员不断自我改进和完善，实现办事“谁办都一样、找谁都一样”。2022年，云安区政务服务“好差评”共收到群众评价45809次，政务服务服务质量评分9.95（满分10分）、差评整改率100%。

接下来，云安区将深入学习贯彻落实党的二十大精神，按照国家、省、市统一决策安排，深入实施数字政府建设，持续深化政务服务改革，以一流政务服务助力打造一流营商环境，为云安经济社会高质量发展提供持续新动能。
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