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云建房〔2023〕1号

关于印发《云浮市物业管理区域地下车库防汛应急预案》的通知

各县（市、区）住房和城乡建设局：

现将《云浮市物业管理区域地下车库防汛应急预案》印发给你们，请认真贯彻执行。
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云浮市住房和城乡建设局

2023年2月16日

云浮市物业管理区域地下车库防汛应急预案

为加强物业管理区域防汛应急工作，在雨季和汛期避免和减轻物业管理区域地下车库公共设施、业主财产的损失，维护物业设施设备的正常运行，根据广东省住房和城乡建设厅《广东省物业管理区域防汛应急工作指引》的通知要求，现制定本应急预案。

一、工作目标

坚决贯彻国家、省、市关于防汛工作的部署和要求，充分认识防汛工作的重要性，坚持“预防为主、防抗救相结合”原则，统一思想，明确任务，制定防范措施，为有效指导和规范云浮市物业管理区域地下车库防汛防风应急处置工作，确保物业小区和地下车库的安全排涝，确保业主的生命财产安全，提升物业管理区域防汛应急能力，最大限度减少暴雨内涝造成的危害和损失。

二、组织领导

成立市住房城乡建设局物业管理区域地下车库防汛工作领导小组，由市住房城乡建设局分管领导任组长，市住房城乡建设局住房发展与房地产监管科主要负责人任副组长，成员是市住房城乡建设局住房发展与房地产监管科、市住房保障和房地产管理中心相关工作人员组成。领导小组下设办公室（设在市住房城乡建设局住房发展与房地产监管科）。

三、工作任务

根据物业管理区域的实际情况，组织物业企业开展对物业管理区域地下车库及其配备的水泵、电源配电箱、排水管道、阀门、应急发电机组等公共设施设备进行排查，全面加强物业管理区域防汛安全管理，并督促物业企业，各物业小区做好雨季和汛期防汛防风应急处置准备工作。

四、职责分工

（一）各县（市、区）住建局职责。

指导、督促物业服务企业做好物业管理区域地下车库防汛工作。

（二）物业服务企业的防汛职责。

1．按照防汛和住房城乡建设等有关主管部门要求，物业服务企业负责人作为物业企业第一责任人，指挥该企业防讯工作。严格落实防汛工作职责，制定防汛工作预案，组织物业从业人员落实24小时值班制度，发生紧急情况，及时采取应对措施并向上报防汛应急和住建部门。

2．全面彻底排查和消除所管辖物业小区安全隐患，做好防汛设施和物资准备工作。重点排查地下车库的排水泵、电源配电箱、排水管道、阀门、应急发电机组等公共设施设备；地下车库如堆放装修用的溶剂、汽油、液化汽钢瓶等物资要搬离，避免在水灾条件再滋生二次灾害；落实采光窗、竖井、通风孔等外露孔口各项防汛措施。对小区内可能出现险情、灾情的地下车库，加强排水设施排查疏导工作，预防强降水引发小区积涝，做好抢险救灾准备工作，确保小区安全。

五、应急响应

（一）响应级别、原则。

各县（市、区）住建局、各物业服务企业应加强与气象、水利等有关部门的沟通和配合，建立经常性的联系渠道，强化信息沟通，及时掌握风情、雨情、水情和地质灾害气象等预报，以便快速做出应对反应。按洪涝台旱灾害的严重程度和影响范围，将响应工作由低到高分为一般（Ⅳ级）、较大（Ⅲ级）、重大（Ⅱ级）、特别重大（Ⅰ级）四级。响应原则：坚持依法防汛、科学防汛、合力防汛，坚持市政府和市防指挥部的统一领导、统一指挥、统一调度。根据市三防指挥部启动应急响应，实施相应应急响应行动。

（二）响应工作。

Ⅳ级应急响应：当市三防指挥部启动防台Ⅳ级应急响应时，实施Ⅳ级应急响应行动。物业服务企业通过广播、微信群发信息、张贴防风防汛提示等措施提醒做好防御准备。

Ⅲ级应急响应：当市三防指挥部启动防台Ⅲ级应急响应时，实施Ⅲ级应急响应行动。物业服务企业通过广播、微信群发信息、张贴防风防汛提示等措施提醒做好防御准备，并做好地下车库供电设备、排水泵、防洪闸等防汛抢险设施设备的检查工作。

Ⅱ级应急响应：当市三防指挥部启动防台Ⅱ级应急响应时，实施Ⅱ级应急响应行动。物业服务企业通过广播、微信群发信息、张贴防风防汛提示等措施提醒做好防御准备，对可能出现险情、灾情的区域、地段，加强排水设施排查、疏导工作，预防强降水引发小区积涝，做好抢险救灾准备工作；并做好地下车库的排涝工作，对地下车库防汛能力进行评估，如车库排水无法应对本次汛情，应提前规划引导业主将车辆移离地下停车场，有序停放于安全区域，避免财产损失。

Ⅰ级应急响应：当市三防指挥部启动防台Ⅰ级应急响应时，实施Ⅰ级应急响应行动。物业服务企业通过广播、微信群发信息等措施提醒做好防御；一旦发现险情，做好警示、警戒，组织人员、车辆撤离疏散。

（三）应急响应级别调整和结束。

1．当应急响应条件变化时，各县（市、区）住建局、各物业服务企业根据各地三防指挥部的指令及时调整应急响应级别。

2．当应急响应条件消失时，待市三防指挥部解除应急响应后，各县（市、区）住建局、各物业服务企业解除应急响应。

（四）灾后处置。

应急响应结束后，市住建局根据实际情况进一步部署落实灾后事宜处理工作，要求各县（市、区）住建局督促物业服务企业对地下车库进行检查，防止次生灾害的发生，并及时向市住建局上报灾损情况。市住建局要及时进行汇总并上报市三防指挥部。

六、工作要求

（一）各县（市、区）住房城乡建设局认真贯彻执行防汛工作会议精神，指导各物业服务企业做好物业管理区域地下车库防汛工作，快速、及时、有效地处置在汛期出现的各类突发性灾害事故，确保小区的汛期安全。

（二）各物业服务企业要充分认识到物业管理区域地下车库防汛工作的重要性，认真落实防汛工作要求，认真履行汛期值班制度，认真做好各项防汛措施，保障小区居民生命财产安全，确保小区安全渡汛。
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