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新法发〔2023〕43 号

关于印发《关于防范矛盾纠纷“民转刑”

案件的若干意见》的通知

本院各部门：

《关于防范矛盾纠纷“民转刑”案件的若干意见》已经

院主要领导审批同意，现印发给你们，请结合实际认真贯彻

执行。

新兴县人民法院

2023 年 12 月 28 日
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关于防范矛盾纠纷“民转刑”案件

的若干意见

为传承弘扬新时代“枫桥经验”，发挥司法在矛盾纠纷

排查中预防在先、发现在早、处置在小的积极作用，把不稳

定因素解决在基层、化解于萌芽，有效防范“民转刑”案件

发生，持续营造平安和谐稳定的社会环境和法治化营商环

境，制定本意见。

一、坚持司法为民理念。始终坚持以人民为中心的发

展思想，坚持能动司法理念，不断增强为大局服务、为人民

司法的意识，践行党的群众路线，把为民排忧解难作为工作

的出发点和落脚点，畅通和规范群众诉求表达、利益协调、

权益保障通道，及时回应群众合法合理诉求，努力让人民群

众在每一个司法案件中感受到公平正义。

二、加强诉前联调。通过诉前调解等方式，促进当事人

和解，减少矛盾纠纷。面对咨询立案的当事人，法院工作人

员要加强诉讼引导，充分告知当事人诉前调解的优势，对案

件事实简单、争议不大的民商事案件积极引导当事人进行诉

前调解，对诉讼外调解达成合意的，应当场征求当事人的意

见，由调解员与法院对接及时对调解协议进行司法确认，赋

予调解协议强制执行力，督促义务人积极履行调解义务，减

少民事纠纷进入法院诉讼程序，力争矛盾纠纷做到大事化小，

小事化了，切实维护社会稳定和安全。
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三、开展案件风险评估。加强案件研判和诉中调解，做

好安全防范。在办案过程，要贯彻“实质解纷”的办案原则，

把调解贯穿审判执行工作全过程，在辨法析理的同时，引导

当事人树立明礼诚信、以和为贵等思想观念，尽可能推动案

件调解解决。对有可能存在风险隐患的诉讼案件，要通过阅

卷、开庭、调解等方式了解当事人性情的细节，把握当事人

的思想动向，感知可能存在的风险，根据案件的实际情况，

有针对性地选择应对和防范措施，防止因处理不当而激化矛

盾，将风险防范工作贯穿整个诉讼程序中，努力做到案结事

了。

四、加大案件执行力度和文明执行。要用足、用好现行

法律规定的执行制度和措施，依法运用罚款、拘留等强制措

施和手段，最大限度地及时实现当事人的合法诉讼利益。同

时，要善意文明开展执行工作，找准双方利益平衡点，避免

过度执行，防止出现因执行不到位、执行不当等问题引发当

事人过激行为，造成双方冲突而发生流血事件。

五、定期开展风险隐患和矛盾纠纷排查工作。重点排查

婚恋纠纷、经济纠纷、遗产继承、邻里纠纷、家庭纠纷、情

感纠纷、侵权纠纷、土地林权纠纷、土地征用、房屋拆迁、

劳动社保、教育、金融、退役军人、问题楼盘等方面疑难复

杂的涉法涉诉案件；排查办案过程中发现当事人性格偏执、

积怨已久、容易引发群体性事件、长期信访的涉法涉诉案件。

通过排查整治、及时发现、处置潜藏的风险隐患，把解决涉

法涉诉信访问题纳入法治轨道，避免或减少“民转刑”案件
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尤其是命案的发生，实现维护人民群众合法权益与维护司法

权威。

六、重视刑事被害人非正常行为排查防范工作。坚持办

理一案、治理一片司法理念，开展被害人家庭及工作单位走

访排查，加强刑事被害人思想动态摸查了解，并与之进行详

细沟通交流，深入了解生活、经济情况，倾听当事人诉求，

及时予以引导疏导。落实矛盾纠纷“属地管辖”化解原则，

及时向地方党委政府通报案情，多渠道、多方式协同做好被

害人思想工作，妥善处理后续维稳及安抚工作，避免引发个

人极端事件发生。

七、加强应急处置和紧急信息报送工作。坚持常态化

排查风险隐患，增强防范意识，未雨绸缪，积极作为、制定

应急预案、提高应对能力，严格落实“三同步”机制，强化

舆论引导工作，及时有效处置、及时梳理问题症结，疏通办

理堵点，竭力化解有可能存在“民转刑”的风险隐患。落实

信息报送制度，根据本院内设部门报送的风险隐患，汇总后

向党委政法委上报风险隐患的相关情况、目前进展情况及解

决办法。紧急重大风险信息在获悉当天向党委和党委政法委

报送相关材料，影响特别重大的在三小时内报送，如有特殊

情况，最迟不得晚于事件发生后的五小时内报送，因情况紧

急来不及形成书面材料的，可先电话报告事件发生的主要情

况，并及时跟踪续报事态发展、处置措施、后果以及应吸取

的教训等。对于上述上报的重点人员或事件，进行常态化贯

彻落实社会管理与风险防控责任。
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八、强化对困难群体帮扶救助。对因执行不能或生活存

在困难问题的当事人、被害人，依法及时开展司法救助。同

时，积极协调党委政府、社会力量加大帮扶救助力度，切实

解决弱势群体的生产、就业、生活困难，使案件当事人感受

法院的关怀和司法的温暖，减少与对方当事人之间的积怨，

从而减少风险隐患的发生。

九、加强普法宣传。“民转刑”案件发生的一些原因是

当事人法律意识淡薄，文化程度偏低。开展各种形式的法治

宣传教育，强化公民法律意识，使公民们进一步做到知法、

懂法、守法，依法办事，对法律存在敬畏之心，从而减少违

法犯罪现象的发生。

新兴县人民法院综合办公室 2023 年 12 月 28 日印发


